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Sở Khoa học và Công nghệ tiếp nhận kiến nghị của Ông Trương Nam 
Thuận trên hệ thống thông tin tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị, sáng kiến, 
giải pháp phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số 
quốc gia (chi tiết theo phụ lục đính kèm), 

Qua nghiên cứu kiến nghị trên, Sở Khoa học và Công nghệ (Sở KH&CN) 
có ý kiến như sau:

1. Thông tin sơ bộ của kiến nghị
Kiến nghị triển khai thí điểm mô hình “Trung tâm Đồng hành, Sáng tạo, 

Phát triển” tại Thành phố Hồ Chí Minh theo tinh thần Nghị quyết 57-NQ/TW1.
- Bối cảnh và thực trạng:
Mô hình UBND cấp xã hiện tại đang gặp nhiều điểm nghẽn khiến vai trò 

kiến tạo phát triển bị mờ nhạt: (1) Tư duy quản lý cũ: UBND cấp xã chịu áp lực 
lớn về số liệu, báo cáo và thủ tục hành chính, dẫn đến việc mọi hoạt động bị 
định lượng bằng đã làm bao nhiêu thay vì tác động ra sao; (2) Thiếu kết nối 
nguồn lực: nguồn lực từ người dân, doanh nghiệp và hợp tác xã bị tách rời, 
không có đầu mối điều phối. Người dân nhìn UBND cấp xã như cơ quan hành 
chính thụ động (cấp phép, xử phạt), còn doanh nghiệp thấy rào cản thủ tục thay 
vì đối tác hỗ trợ; (3) Hoạt động hình thức: các phong trào thường mang tính lễ 
nghi, thiếu trọng tâm vào đời sống thực tế và không đo lường được kết quả bền 
vững; (4) Cơ cấu cứng nhắc: tổ chức bộ máy theo ngành dọc gây chồng chéo, 
thiếu sự phối hợp liên ngành để giải quyết vấn đề tổng thể.

- Đề xuất mô hình mới:
+ Tên gọi và định vị: Chuyển từ đơn vị hành chính đơn thuần sang mô hình 

“Trung tâm Đồng hành, Sáng tạo, Phát triển”. Tên gọi mới phản ánh triết lý 
hoạt động, không bị giới hạn bởi địa giới hành chính cứng nhắc mà mở rộng 
theo vùng tác động thực tế.

+ Triết lý cốt lõi: Chuyển từ quản lý dân cư sang đồng hành cùng kiến tạo. 
Người dân và doanh nghiệp được xem là chủ thể trung tâm, đối tác phát triển 
chứ không chỉ là đối tượng bị quản lý.

1 ngày 22 tháng 12 năm 2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và 
chuyển đổi số quốc gia.



2

+ Chức năng mới: (1) Điều phối: kết nối nguồn lực công, tư, cộng đồng; (2) 
Hỗ trợ sinh kế: là bệ đỡ cho khởi nghiệp, đào tạo nghề, kết nối việc làm và hỗ 
trợ doanh nghiệp nhỏ; (3) Sáng tạo văn hóa: thúc đẩy không gian công cộng, văn 
hóa sáng tạo và gắn kết cộng đồng.

- Tái cấu trúc tổ chức và nhân sự:
+ Từ phòng ban sang Tổ chuyên trách, thay thế các phòng ban truyền thống 

bằng 5 tổ chức năng linh hoạt: (1) Tổ Hành chính, Dữ liệu và Thông tin công (số 
hóa, tự động hóa); (2) Tổ Quản lý không gian sống và Môi trường; (3) Tổ Văn 
hóa, Đời sống, Cộng đồng; (4) Tổ Kinh tế cộng đồng và Sinh kế bền vững; (5) 
Liên minh Cộng đồng (hợp nhất các đoàn thể để cùng hành động).

+ Nhân sự: Cần đội ngũ điều phối viên phát triển địa phương có kỹ năng 
kết nối và quản trị dự án, thay vì chỉ làm công tác giấy tờ.

- Phương pháp đánh giá hiệu quả:
+ Chỉ số thực chất: Chuyển từ đếm số lượng cuộc họp, phong trào sang đo 

lường tác động thực tế như mức độ hài lòng của dân, số việc làm mới tạo ra, 
chất lượng môi trường cải thiện và sự thay đổi hành vi của cộng đồng.

+ Dữ liệu minh bạch: Mọi quyết định dựa trên dữ liệu định lượng và định 
tính, có cơ chế giám sát từ cộng đồng.

- Kiến nghị và lộ trình thực hiện
+ Thí điểm: đề xuất UBND Thành phố và Sở Nội vụ cho phép thí điểm mô 

hình này tại một số phường, xã đại diện, coi đây là bước đi tiên phong trong cải 
cách thể chế.

+ Điều chỉnh pháp lý: cần rà soát và sửa đổi các luật liên quan để trao 
quyền chủ động hơn cho UBND cấp xã trong việc hợp tác công, tư và quản lý 
ngân sách linh hoạt.

+ Quản trị rủi ro: Chấp nhận nguyên tắc “thử, sai, sửa, nhân rộng”, đồng 
thời cần có cơ chế bảo vệ cán bộ dám đổi mới sáng tạo.

2. Ý kiến của Sở Khoa học và Công nghệ
Căn cứ Điều 26 của Quy chế tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị, sáng 

kiến, giải pháp phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi 
số quốc gia số 03/QC-BCDDTWW ngày 23 tháng 6 năm 2025 của Ban chỉ đạo 
Trung ương về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi 
số (Ban chỉ đạo),

Sở KH&CN kính chuyển Sở Nội vụ nghiên cứu, làm tài liệu tham khảo 
(nếu phù hợp) hoặc phản hồi đối với kiến nghị nêu trên của Ông Trương Nam 
Thuận (gửi trực tiếp cho ông Trương Nam Thuận), kết quả triển khai hoặc phản 
hồi đề nghị Quý Sở vui lòng đồng gửi Sở Khoa học và Công nghệ để tổng hợp, 
báo cáo Ban chỉ đạo.
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Trong quá trình thực hiện, nếu cần thêm thông tin, Quý Sở liên hệ ông 
Trương Nam Thuận (địa chỉ: Số 96/1/17 Phan Đình Phùng, phường Cầu Kiệu, 
Thành phố Hồ Chí Minh, số điện thoại: 0966772588, email: 
truongnamthuan@gmail.com).

Trên đây là ý kiến của Sở Khoa học và Công nghệ kính gửi Quý Sở để phối 
hợp thực hiện./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- Ông Trương Nam Thuận (để biết);
- Giám đốc Sở (để b/c);
- Lưu: VT, PTKHCN.1b, PTH (03).
Đính kèm: Phụ lục – thông tin kiến nghị của ông 
Trương Nam Thuận.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Lê Thanh Minh
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